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Conceptos generales

A partir de la década de los ochenta, instituciones publicas y
privadas han realizado enormes esfuerzos por integrar la
informatica en sus procesos de andlisis de informacidon. Aun
cuando estos esfuerzos han dado sus frutos, el avance
vertiginoso de la tecnologia ha superado notablemente la
capacidad de los usuarios de asimilar las nuevas herramientas.
Esto, en la mayoria de los casos, ha producido una
descoordinacidn institucional en relacion a los estandares a
utilizar y, por consiguiente, en la adopcion de diferentes
sistemas, plataformas y formatos de datos.

La falta de estdndares en la forma de capturar, almacenar,
organizar y procesar los datos es un problema que se traduce en
serias dificultades en el momento de enfrentar la planificacién
educativa. En la mayoria de los ministerios de educacién de
América Latina, los analistas educativos gastan un porcentaje
considerable de su tiempo de trabajo en: a) reunir datos de
diversas fuentes y en diversos formatos; b) esperar dias y a veces
semanas que las unidades de informatica preparen la
informacion y ¢) compatibilizando cddigos, entre otras demoras.
Esto reduce notablemente el tiempo dedicado al analisis y pone
en riesgo la calidad del mismo.

El sistema integrado de informacidn educativa es una
metodologia que genera una plataforma integrada de todas las
bases de datos existentes en la institucion, estableciendo de
antemano todas las relaciones posibles entre cada una de ellas y
proporcionando las herramientas necesarias para realizar
consultas, reportes y analisis sobre la informacion.

Su enfoque innovador permite al usuario ver las multiples bases
de datos como una sola unidad, haciendo transparente los
formatos individuales de cada base de datos, sus relaciones,
ubicaciones y codificaciones.
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Problemas que enfrenta la planificacion

Educativa

La necesidad de contar con datos oportunos y de buena calidad
constituye un estandar en las direcciones de planificacidn de los
ministerios de educacion. El analisis educativo es una prioridad
para disefiar las politicas educativas y, por lo tanto, tener
insumos para modelar, simular, anticipar, focalizar y evaluar la
aplicacién de las politicas educativas. Sin embargo, el taldn de
Aquiles de estas practicas lo constituyen las dificultades que
enfrenta el analista en el momento de iniciar su trabajo. Entre
algunos de estos problemas podemos citar:

Datos incompatibles: los datos se encuentran almacenados en
distintas bases de datos, en distintos formatos;

Diversos sistemas de codificacion: los estandares de codificacion
son generalmente diferentes, dificultando la construccion de
relaciones;

Falta de datos: los datos requeridos para el analisis no estan
disponibles en el momento oportuno, generando largas esperas
hasta obtenerlo;

Datos no al alcance de la mano: no siempre es posible
conectarse a una base de datos que puede estar en un servidor
externo a la institucidn o en otra dependencia;

Dificultad de comunicacion entre el planificador y el técnico
informatico: el planificador debe explicar la forma y naturaleza
de los datos que requiere a un técnico que generalmente
desconoce los estandares del dato educativo;

Desconocimiento de la oferta de datos: no siempre se conocen

todas las fuentes de datos disponibles.
EXCEL
SQL SERVER
Planificador Técnico Informatico

Base de Datos

Este documento ha sido posible gracias al apoyo del pueblo de los Estados Unidos de América a través de la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID). Los puntos de vista / opiniones de este documento son responsabilidad del Ministerio de Educacién de El
Salvador y no reflejan necesariamente los de USAID o los del Gobierno de los Estados Unidos.
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(Por qué InformacionEducativa?

La informacidn educativa es un marco conceptual que
regula la organizacidon, administracion, acceso,
manipulacidén, consulta y visualizacion de los datos.
Entre sus caracteristicas principales figuran:

» Unifica los datos disponibles; establece estandares

para la recoleccién de nuevos datos;

> Establece un catidlogo maestro, con codificacién

Unica;

» Los formatos de bases de datos son transparentes

para el analista planificador;

> Acceso directo a los datos a través de la red o

internet;
» Todos los datos en un mismo lugar;

» No se requiere la intervencion de un técnico

informatico;
» Se puede visualizar toda la oferta de datos.

.Como funciona?

Se realiza un diagndstico completo de todas las bases
de datos que intervienen en el sistema educativo. A
partir de este diagndstico se disenan las relaciones
entre los datos y se implementan las conexiones

necesarias para transparentar el acceso a los datos. En
sintesis se:

» Unifica conceptualmente las bases de datos, no

importando su formato de origen;

> Integra los datos bajo una estructura comdun,

estableciendo un universo Unico de datos;

» Genera todos los canales de comunicacion en forma

transparente;

> Provee todas las herramientas de relacionamiento,

consulta y reportes; es accesible desde internet.
;.Como se implementa?

PASO 1:
Se realiza un andlisis de todas las instancias de

informacion que requiere la institucion para generar los
insumos para la planificacion educativa, incluyendo
diferentes servidores fisicos, servidores de bases de
almacenamiento,
organizacion, etc. En este proceso deben participar

datos; formato de datos,

todos los productores de datos (ver figura 1.).
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PASO 2:
Se ejecuta un proceso de integracion de todos los datos
provenientes de las diversas fuentes (ver figura 2.).

Figura 1.
Diagnostico de las fuentes de datos.
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PASO3:

Se crea un universo Unico de datos con todas las
relaciones “educativas” posibles y con un catdlogo
maestro de establecimientos educativos (ver figura 3.).

4 Figura 3.
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PASO 4:

Se habilita un interfaz de herramientas para consulta y
reportes que permita generar los instrumentos
analiticos necesarios para el andlisis de los datos (ver

figura 4.).
Figura 4.
Herramientas de consulta y reportes.
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PASO 5:
Se disefia y ejecuta un programa de capacitacion para la
implementacién, implantacién y uso de la nueva
plataforma integrada de datos (ver figura 5.).
Figura 5.
Programa de capacitacion.
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Caso Ministerio de Educacion de El Salvador

implantacién del proyecto Informacion educativa.

un solo ambiente y es accesible por Internet.

Durante el afio 2007, el Ministerio de Educacion MINED inicié los estudios y diagndsticos para la implementacién e

A partir de mayo del 2008, el MINED cuenta con una plataforma de informacion que integra sus bases de datos en
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InfoView de BusinessObjects recopila y presenta informacion sobre business intelligence y
proporciona:

o Visualizacién completa e interaccion para consultas y andlisis. elaboracion de informes y gestin del rendimiento

« Colaboracidn integrada con debates

+ Capacidades avanzadas de programacién y distribucion que facilitan compartir la informacién con otras personas

por hilos, intuitiva y con de

[Debates
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Manual del Usuario

El Sistema de Informacion Integrado del MINED se accesa a través de Internet y esta disponible para

los usuarios conectados a la red informdtica de la institucién y, ademads, para los usuarios externos
cuyo acceso se realiza a través de un IP publico.

éComo acceder al sistema?

Utilizando Internet Explorer o Mozilla FireFox, ingrese la direccién:
Usuarios internos a la institucién:

Http://svrdata00:8080/businessobjects/enterprise115

/2 Log On to InfoView - Windows Internet Explorer

@ v [ htpiljsvrdata00:8080 businsssobjects/enterprise 1 15/deskioplaunchfinfoView]logonlogof do ] 42| %] [iive searcn Pl
Gle Edt  Yew Favorites Tools  Help
w e & Log Onto Infoview DY -E) - @~ e~ ook - >
Log On to InfoView
Welcome to BusinessObjects
Enter your user information and click Log On.
(if you are unsure of your account information, contact your system administrator)
System: [svrRDATACO |
User name; Icapacitacinn |
Password: | |
Authentication: ]Enterpn'se j
[Togon]
|
[pone [T T T T T Ndtocdintranet [*100% -~


Http://svrdata00:8080/businessobjects/enterprise115
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éCémo ingresar al sistema?

El ingreso al sistema estd controlado por un sistema de administracion de usuarios. Este sistema provee

los derechos y restricciones que poseen los usuarios registrados.

) Ingrese su USUARIO=capacitacién y CONTRASENA=mined2008

Log On to InfoView

Welcome to BusinessObjects

Enter your user information and click Log On.
(if you are unsure of your account information, contact your system administrator)

Systern: [svRDATAO0 |
Username: Icapacitacinn ]

Password: | |

Authentication: |Enterprise

0 Presione
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InfoView de BusinessObjects recopila y presenta informacion sobre business intelligence y
proporciona:
« Visualizacion completa e interaccidn para consultas v andlisis, elaboracion de informes y gestidn del rendimiente
+ Colaboracidn intagrada con debates organizados por hilos. exploracidn intuitiva y compatibilidad con documentes de
terceras
» Capacidades avanzadas de programacion y distribucion que facilitan compantic la infermacion con olras personas
Debates F J
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Descripcion de la pantalla principal

Abrir un nuevo
analisis de datos. El

Ventana de
publicaciones:
permite almacenar
los procesos
educativos
construidos por

documento a crear

debe ser Documento

de Web Intelligence . Permite cerrar la

Ventana de sesion activa.
publicaciones:
permite almacenar
los procesos
educativos

construidos por

todos los usuarios.

Blanvenico: capgatacion

todos los usuarios. /
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InfoView de BusinessObjects recopila y/presenta informacion sobre business intelligence y
proporciona:
o Yizualizacion completa & intsraccion para conbultas y anglisis. elsborzcion de informes ¥ gestidn del rendimiento
+ Colaboracion integrada con debates organizados por hilos. explaracion intuitiva v compatibilidad con documentos de
tercerns
« Capacidades svanzadas de programacian y disinbucion que fecilitan comparti [a informacion con otras personas
Debates 3 ]l
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éComo crear un nuevo reporte?

0 Presione “Nuevo” y seleccione la opcion “Documento deWeb Intelligence”:

B Nuevul-‘ % [ Enviar « [T mil

3] Desktop Inteligence

j_j Documento de Yeb Inteligence @
g Hipervinculo

j Analtica

| Cuadro de mandos unica

D Documento del equipo local.... »

= Categoria

] Carpeta

0 Seleccione el Universo de trabajo:

& 'ﬁ]-l [ nuevo ~ G [ Enviar ~ [F1] win Buscar en tiulo ~ [ (5] Bae
dCapetas I || Nue : =
E BelBal X [h] Propietario Carpeta
g #;Pégina principal &1 DIGESTYC Censo Poblacion 2007 Administratar
ol MiE et &1 DIGESTYC Proyecciones Administratar
& - v -
@ BB Campetas piblicas &1  MINED Docentes Administrator
&)  MINED Evaluacion Administrator
&l  MINED Infraestructura Administrator
al MINED Matricula Administrator
éj MINED Presupuesto Administrator
ﬁj UNI_MINED Administrator
o El sistema ingresa a la ventana de reportes:
Business Objects ‘ Bienvenido: capacitacion
&M@ M- ) Muevo » G 8 Envier « 1 winfoview | Buscar en tiuio = 15 ] Bao
| Nuevo documento de Web intelligence E NN 1
[} B0 - | @ 1 - || EEdtor consuta | ] Eater informe | % Becutar consuta 3¢ | B | @ -
P55 | Heorsgerconsnn | 712 10 | 2|
Datos | Propi | 57 Obietos del resuitado
H_tE:QNED Matricuia Para incluir datos en el informe, seleccione objetos en Ia ficha Datos y arrastrelos aqui, Haga clic en Ejecutar consulta para obtener los datos en
e Geogréficos el Informe .
i Objetos del resultado
e <4
I 71 Nomkre departamento
'['I Nombre municipio
1 Regitn
i@ Catélogo establecimiertos
g Catalogo establecimiertos ed
-] Matricuia
[ Favos os conmins Filtros de consulta
Para filtrar la consulta, arrastre filtros predefinidos u objetos y, a continuacion, utilice el Editor de filtros para definir filtros persona
4 | 3
& Todoslosobj...  Jerarquias
]7m Consuta 1 | abx
Debates =
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Denominaciones

La base de datos integrada estd compuesta por ramas, subramas, variables y contadores.
i | Rama principal o secundaria: Contienen las variables y contadores.
—l Variable (dimensidn): Contiene las categorias (sexo:Hombre, Mujer).

o Contador (measure): Permite contar la cantidad de ocurrencias de las categorias
combinadas de las variables.

Advertencias

+ Se entiende por “rama” los elementos del primer nivel de anidamiento; el resto
poseen la denominacion de “subrama”.

4 Las dos primeras ramas “Geografia” y “Catadlogo Centros Educativos” se denominan,
ademas, el “tronco”. Las ramas que componen el tronco son comunes para todas las
demas ramas y subramas.

4+ Un reporte puede hacer referencia al tronco y una rama o subrama. Si el reporte
requiere del tronco y mas de una rama o subrama, este reporte DEBE tratarse como
reportes separados. Por ejemplo, si el reporte requiere informacion del “Catalogo
Centros Educativos” (tronco), “Matricula” (rama) e “Infraestructura” (rama), este
debe separarse en:

a) “Catélogo Centros Educativos” (tronco) y “Matricula” (rama) y
b) “Catélogo Centros Educativos” (tronco) e “Infraestructura” (rama).

NOTA: Una vez ejecutados ambos reportes, se pueden fusionar en un solo resultado,
produciendo el efecto de una sola ejecucion.

Todo reporte debe tener al menos un contador. Caso contrario el sistema desplegara los
valores de cada variable.

4+ |IMPORTANTE: Las variables que componen el “Filtro de consulta” DEBEN pertenecer
al tronco, rama o subrama del reporte. Si se utiliza otra variable para condicionar la
ejecucion del reporte, el sistema entregara resultados erréneos.
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Ejemplo 1

Frecuencia para poblacién segln género, desde el universo DIGESTYC Censo Poblacién 2007.

ElRnvarnidd: capacacion

&9 @ E < | tuevo » B [F Envier o [T Hikfeliew | buscores do » 5] @@
| Biuevo documents de Wek Intelligence. FO8.%
[ - || B ~ | eonsr coneuna | B eanar rvomse | b eecuar consuns ¢ | B | @ -

RG] | Fengwcanars | 7 |58 1 PR

[owos propmnses] | S1comosumiresinan

81 DIGEST G Garo Pobiacitn 2007 I i .
S et T Genern D Paklasion |

E?ﬁ Cckga departamento

=1 Cédgo muricipla
71 Pherinre depertanamto
1 PO MNCEND

Seleccione las variables Poblacion y
7 a gdn
Género. Arrastrelas a la ventana i

A Zone

“Objetos del resultado” =)
1 Bt
y ejecutar consulta B

= écko

f Fitros do consus
Pars filtir 3 consula, arraste filies predefinicns u objetos v, & coninuacion, uilice ¢l Editor do fiirss pars definirfilies personalizadss

% Todos s ohjetos (™ Berarquiss

) Consuta 1 v x
Debates
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O &~ | 3| @ - | Eesie consuta | B edtar rroma | B actuslizar et 3 | B | @ ~
IEHE SR 9| Adh-| T|E L -2 -|% -|E EPver e | QEznlmurﬂl ipsamH 4] 1 by
El Zm zu CIEEFY | B
T ]
i;r i Titulo del informe

Si desea realizar algin cambio, R &

H Femenino 3014742
Agregar otras variables o agregar e

filtros de consulta, presione:
@Edtar consulta

4] | _>|;I

Craprizarta por- Oreen s || B fome | i
Facha e Uims sctuslzscidn: 19 de Junio de 2008 10:28 32 & m.
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Ejemplo 2

Cruce de tabulacidn para las proyecciones de poblacién entre el 2000 y el 2005, por departamento, desde

el universo DIGESTYC Proyecciones.

Seleccione las variables Nombre de
departamento, Afio y Poblacidn.
Arrastrelas a la ventana “Objetos del
resultado”. Luego, arrastre la variable
Afio a la ventana “Filtro de consulta”
y especifique los afios 2000 al 2005.
Finalmente, presione

Ejecutar consulta

Si desea realizar algin cambio, agregar
otras variables o agregar filtros de
consulta, presione:

@Edtar consulta

e

’m@mulmzl

| o | 7| T4~ E o | | IE Brvercenonn | 0 B B3
Ho 7o === %-A-]

el

= Tituko del Informe
ey
T T
AHUAMCHAPAN - .JI'IEI; 31g T
AHUMCHAPAN 2001 16430

R — 2002 33,268

AHUAMCHAPAN o0z 340,342
AHUAGHAPAN 200+ TS
AHUMCHAPAN 2005 ELTE
CREAAAS 2000 152,842
CRERFAG 0m 151,695
CHEARAS 200 154,531
CAERAA 200 155,37
] -

Bicrmanida: Capaclacion

9 0 el vene « B L8 Eevar = 7] miresview | Busorren ttie - a ae
i ied Inotigonce Fo.gx
|08 - | 8| B - | Tt cormtn| P it FoYm——d -
!Ezﬁ| Hagreper consts | 7 |7 19 9|=ﬂl
'.';'%‘g?m:.::‘““ <1 Moribre departamenta T ARG fa Posiceitr |
7 cago dmstanectn o . .
=T O L2
3
=1 rontre muncgio
L1 Fegin
Qt’pﬂﬁh::us
~1 shO
[ e
[~ Girmro
=% Pookdin

A Filtos o) eonede

P T —

& Todoskzo.. © Jrsmine

| Dot |

[Debates

Blermenido: capacitacion

F2o0 @EE e | [ weevo » & BE Eover o T owinmvew | Busmarentmme o[ |0 hao
| Mgy documeania. e Web. Folcf]
O~ 3|3 - | fedor conuts | B edtor i | G ichdzw dwos 3 | TH| @ -
(AF S 9 (a7 E8l v E v E | Erarsncs | O epow b ) Tragah <] 1 »..J
v e clez o === -A]
Datos | Perillsz| A | Proce. | =
Prilis 3 Ttula del Informe
b1 Docunenta
1 sfio
- 2 P T
1npa0 26430 320,260 340,243 7367 478
152,881 151,696 154,532 155,372 156,162 156,964
105,583 197,020 199205 200,643 mmz 2013035
02,951 I04,330 206,852 08729 10,996 212,907
892,092 702344 712002 742457 TE4,140 447
192,887 287,208 02,700 a0Teas 1842 et
b 1y 201,758 194,425 w\wrim 90,127 3ZAS0
173483 174,491 175598 176,646 177,768 178,697
480,218 ELEELES 400,084 aorsaa 022,057 LERNEL]
1885304 2031 73 2,078,451 218172 2,458,783 2198183
| of
O pankzaci por: Drcen 3 & + 4 b x
et de G1ime ciuskzae i 18 de Ao o 2000 10707 am.
Debates &

Nota: Para transformar el resultado inicial en un cruce de tabulacidn, haga click sobre la variable Afio y
arrastrela arriba de la variable poblacién, hasta que aparezca una barra azul sobre la tabla inicial.
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Ejemplo 3

Cruce de tabulaciéon de la cantidad de establecimientos, segun tipo dematricula, por departamento,

desde el universo“MINEDMatricula”.

FO8X

|-Nueva documento de Web inteligence
(Y | -|ﬁ|!v|@mmual[ﬂmm|

B eiecutsr consute 3 || @ -

| R[E]R | By conna | 7 B |8 ]

47 Otjetos del resutado

Seleccione las variables Nombre
De departamento, T ipo matricula [2a
Y Establecimientos. Arrastrelas a "1 2o

11 1 Nombes departamantn | 71 Tipo Maticuls | @ Establecimisrtos

__Fitros de consulta

La ventana “Objetos del resultado”.
Finalmente, presione
Ejecutar consulta o|memsBlit| y (3

Fara filtrar la consulta, amastre fitros predefinidos u objetos y, a continuacion, utilice el Editor de filtros para definir filtros personalizados

4Fx
Fecha ge (tima actualzacitn: 19 de Junio de 2003 10:43119 am.

Debates

F

FO5x|

0 5 -/ ] - | Dme corst [ etr me|

E -| % - | B Erver soructes | O eiors 8 [J

IMES YR 9 A|d-| 7|54
i E Eln 0 |E=

=@ >-A-]

& sctuaizer datos ¥ || @ ~
ipignaM 4] 1 » M

Datos | Plartilas| Asignar | Progis..
i Datos [l
=57 Documento
E'l Nombre departamento

9 Establecimientos

Si desea realizar algin cambio,
Agregar otras variables o agregar
filtros de consulta, presione
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Sistema Integrado de Informacion Educativa

Datos, informacidn, andlisis, planificacién, soluciones...un solo estdndar.

Ejemplo 4

Frecuencia y grafico de la matricula 2005, nivel Bdsica, por departamento, desde universo “MINED
Matricula”.
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Si desea realizar algin cambio, agregar
otras variables o agregar filtros de
consulta, presione:
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LAUBERTAD 149,304 o 200,000
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Nota: Para generar el grafico de barras, A) duplique la tabla resultado y luego, B) en el menu Plantillas,
seleccione el grafico de barras y arrastrelo sobre la segunda columna de Inscritos.



